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BBBEJIEHUE

HanuoHamHUAT CTaTUCTUYECKM WMHCTUTYT BB3IPHEMa YNPaBICHUETO Ha KauecTBOTO
KaTo MpHUOpUTETHA 3ajada. [lonmuTukaTa 3a ympaBieHME Ha KadyeCcTBOTO CE€ OCHOBaBa Ha
Bu3uATa, (Gopmynupana B Crparerusrta 3a pa3BuThe Ha HamuonanHaTta craTHcTHYECKa
cucreMa Ha PemybOnmuka bovarapus, 2008 - 2012 rommna: ,,HCC e cucmema, kosamo
npouseedxncoa U pasnpocmpaHasa 00eKmueHd, HABPEMEHHA U MOYHA CMAmucmuyecKa
uHpopmayus, Kamo usnon36a HANBbIHO 6b3MOACHOCUME HA CbEPEMEHHUMe UHPOPMAYUOHHU
U KOMYHUKAUUOHHU mexHoNIo2uu u cnazea npunyunume na Koodexca na esponeiickama
cmamucmuyecka npakmuka.”

IlonuTmkaTa € €JIeMEHT OT CHCTEeMaTa 3a YHOpaBJICHUC Ha KAa4YCCTBOTO M O4YCpTaBa
O6I_I_II/ITC HaMEpCHUA, HCIINTC, HPUHIUIINTC U HACOKUTC 3a YIIPABJICHUEC Ha KAYC€CTBOTO.

1. HOPMATUBHA BA3A

A. HannonajiHa

e 3aKOH 3a CTaTUCTHUKATA.
e Crparerus 3a pa3Butue Ha HammonanHara cratuctuyecka cuctema Ha PermyOnuka
boarapus, 2008 — 2012 roguxa.

b. EBpomneiicka

e PernamMeHT OTHOCHO eBpoIeiickaTa CTaTUCTHKA.

e Jlexyapanus 3a KauecTBOTO Ha EBporeiickaTa cTaTUCTHUECKA CHCTEMA.

e Kopekc Ha eBponeiickaTa CTaTUCTUYECKA PAKTHKA.

e Cratuctuuecka nmporpama Ha OGmHoctTa 3a nepuoaa 2008 — 2012 roauxa.
2. HEJIN

e BHeapsBaHe Ha CUCTEMEH IOAXO/ 32 YIIPABJICHUE HA KAYECTBOTO.
e Ilpwiarane Ha npuHnunure Ha Kojekca Ha €BpONEHCKaTa CTAaTUCTUYECKA

IPaKTHKA.

e UudopmupaHe Ha MOTpEOUTENUTE OTHOCHO KadyeCTBOTO HA MPOAYKTUTE H
YCIIyTHTE.

e HemnpekscHaTo mnoaoOpsiBaHE Ha KayeCTBOTO HA IMPOLIECUTE, NPOAYKTUTE H
yCIIyTHUTE.

e [lpwiaraHe Ha €IMHEH INOAXOJ 3a YIPABICHHE HAa KA4e€CTBOTO B OPraHUTE HaA
HanmonannaTa cTaTUCTHYECKA CUCTEMA.

e HamansBaHe HaTOBapBaHETO HA PECIIOHACHTUTE.

e [loBumaBaHe Ha e(EeKTUBHOCTTA.



3. OCHOBHH ITPUHIMIIN HA YIIPABJIEHUE HA KAYECTBOTO

praBHeHI/IeTO Ha Ka4CCTBOTO CC OTHACAd OO BCHYKHU MCPKH, KOUTO Ca MPCAIPHUCTH,
BKJI. U3IIOJI3BAHU CUCTEMH M paMKa 3a OCUT'ypsABaHC Ha Ka4y€CTBOTO, C LCJI YIIPABJICHUC Ha
KauCCTBOTO Ha CTATUCTUYCCKUTC MPOAYKTH U HPOLCCH. YHpaBHeHI/IeTO Ha Kady€CTBOTO
BKJIIOYBa CJICOHUTEC CICMCHTH: OcucypsAaeaHe Ha Kadecmeomo, OUEHKA Ha Kadecmeomo,
OOKijeHmupaHe Ha Kadvecmeomo.

BHC,Z[pHBaHeTO Ha CUCTEMCH MMOAXO/[ 3a YIIPABJIICHHUE HAa KAYECTBOTO U3UCKBA:

Ipexo]l OT Ka4yecTBO Ha MPOJYKTa KbM KauyeCTBO HA MPOIIECUTE U HEMPEKHCHATO
ycbBBpIIeHCTBaHE. [101X0ABT KbM MPOLIECUTE JaBa BB3MOXKHOCT 3a TpaHChep Ha
pecypcH OT €AMH MpoLec KbM APYT, Thil KATO MPOAYKTHT OT €AHH MPOLIEC CE sIBSBA
pecype 3a apyr. Ilpomecure u mpoaykTutre ca oOBBp3aHM BBB Bepura. Te ce
HaMUPAT B HENPEKbCHATO YCHBBPUICHCTBAHE.

Ipexo/l OT Mpolleca Ha OIeHKAa Ha KayecTBOTO Ha CTAaTUCTUYECKa HHQOpMAIIHs
KbM IIPOLIECUTE HA YIPABJIECHUE HAa MHCTUTYLHATA KaTO LU0, BKIIOYUTEIHO U
YIPaBIEHCKUTE U aIMUHUCTPATUBHUTE MPOIIECH.

CoranacHo Crparterusara 3a pa3Buthue Ha HanumonanmHata cTtaTUCTHYECKa CHCTEMa Ha
Peny6muka bwiarapus, 2008 - 2012 romuwHa ce mpeaBMKIa BHEApPsSBaHE HAa Mojeia Ha
EBponeiickara Qonmanus 3a ynpasieHue Ha kadectBoro (EFQM), koiTO € OCHOBaH Ha
CJICZIHUTE TIPUHIIUIIH:

OpueHTanus KbM pe3yJITaTUTe;

OpueHTanus KbM MOTPEOUTENNTE/KIINEHTHTE;

AHraXMpaHoCT Ha pPBKOBOJACTBOTO 3a €(QEKTHBHA YIpPABICHCKA IOJIMTUKA H
YCTOWYMBOCT Ha LIEJIUTE;

VYnpasieHue ¢ U3MoJI3BaHe Ha MPOLIECHUS MOIX0A U (PaKTHUTE;

Pa3BuTHE Ha CITyXUTENNUTE U BKIIOYBAHETO UM B JIEHHOCTTA;

HemnpexbcHaro o0yuenue, BHeIpsiIBaHE HA NHOBALUU U MTOJA00PEHUS;

Pa3BuTHE Ha MapTHHOPCTBOTO;

KopnopaTtuBHa conpanHa OTTOBOPHOCT.

4. 3AJIAYH

BrenpsBane Ha CTaHAApTU3UpAHU MAOKIAAM 3a OIICHKA Ha KayeCTBOTO Ha
CTaTUCTUYECKUATE MPOIYKTH, YCIYIHM M IEWHOCTH B Ipolieca Ha MPOU3BOJCTBO Ha
CTaTHCTUYECKa HHPOpMAIHS.

Wsrpaxxnane Ha MEXaHM3MU 3a MOHUTOPUHI, KOHTPOJI U YIPaBJICHUE Ha
KaueCcTBOTO.

[IpoBexxgane Ha BBTPEIIHM METOJOJIOTMYECKH OJWTH Ha KauecTBOTO Ha
CTAaTUCTUYECKUTE MPOLECH U IIPOAYKTH.

BuenpsiBane Ha Hai-7oOpUTE TPAKTUKM B 00JacTTa HA CTATUCTHYECKUTE
U3CJIeIBaHMS U NP YIPABICHUETO Ha KAYeCTBOTO HA CTATUCTUYECKUTE MPOIYKTH
Y JEUHOCTH.

O6yuenne Ha nepconana Ha HCU u opranuTe Ha cratucTukaTta mo MpHIOKEHUE
Ha METOIUTE U CTAaHAAPTHU3UPAHUTE JOKIAIN 32 KAUECTBOTO HA CTATHCTUYECKUTE
IIPOJYKTH, YCIIyT'H U IEHHOCTH.

BbBexxnaHe Ha cucTeMa 3a €XKerojHa CaMOOlLIEHKa Ha KaueCTBOTO, OCHOBaHa Ha
Mozena Ha EBpomneiickara (pongaius 3a yrpaBieHHue Ha Ka4eCTBOTO.

BoBexxnane Ha cuctema 3a TOKyMEHTHpaHE Ha KaueCTBOTO.



5. OBXBAT

[TonuTukara 3a ympaBieHHE Ha KayecTBOTO KaTro €JIEeMEHT OT cHucTeMara Ha
yIpaBleHHE Ha KayeCTBOTO € CBBP3aHA C KOMIIOHEHTHTE Ha KadeCTBOTO HA TNPOIYKTHTE
(MPUIIO)KUMOCT, TOYHOCT M HAJEKIHOCT, HABPEMEHHOCT M TOYHOCT Ha MpPEJOCTaBsHE Ha
JAHHUTE, CPAaBHIUMOCT M CBITIACYBAaHOCT, JOCTBITHOCT U SICHOTA) M KAYECTBOTO Ha MPOLIECHTE
(B 1BaTa acmekTa - epeKTUBHOCT U €(h)UKACHOCT), KAKTO U C APYTH €IEMEHTH OT CUCTeMaTa 3a
yTpaBlIeHNE HAa KaYeCTBOTO KAaTO IUIAHUPAHE, OCUTYpsSBaHe, KOHTPOJI, TOJ00psBaHE.

B Kogekca Ha eBponeiickaTa CTaTUCTMUYECKA MPAKTHKA Ca BKIIOYEHU CTPYKTYPHUTE
aCTIeKTH Ha KaueCTBOTO - Mpo(decHoHaHaTa He3aBUCUMOCT, MaHAAT 3a ChOMpaHe Ha JaHHH,
aZICKBaTHOCT HAa PECYpCUTE, aHTAKMMEHT 3a MOJABP)KAaHE Ha KadyeCTBOTO, CTATHUCTUYECKA
KOH(HICHIIMATHOCT, OE3NMPHCTPACTHOCT M OOEKTHBHOCT KaTO YacT OT TNPHUHIMIIUTE 32
MHCTUTYLMOHANHAaTa cpefa. [IpuHIunuTe, KOUTO 3acsArar KauyeCTBOTO HA CTaTUCTUYECKUTE
IpOLECH, ca CTaOWJIHA METOJOJIOTUS, MOAXOSAIIM CTATUCTHUECKU MPOLEAYpPH, YMEPEHO
HATOBapBaHE HA PECIIOHJEHTUTE U €()EKTUBHOCT HA PA3XOJUTE.

[TonuTukara 3a yrpaBieHHEe Ha Ka4€CTBOTO CE€ MpuUJjlara Ha CIeJHUTE paBHUIIIA:

e B pamkuTe Ha Hanuonanuara cratuctudecka cucrema - HCHU u apyrure opranu
Ha CTATUCTHUKATA;

e Bcucremara Ha HCU — 1Y u TCh;

e Ha paBHUIIC TPOIECH - TMPOW3BOJACTBO HA CTaTUCTHYECKa wWH(opMams,
YIPaBIEHCKU MPOLECH U aJMUHUCTPATUBHU MPOIIECH;

® Ha paBHHILE MPOIYKTH.

[lonuTukara ce peanusupa 4Ype3 aHra)KMpPaHE Ha LEns IEePCOHAN, BKIIOYEH B
MPOU3BOJCTBO HA CTAaTUCTHYEecKa WHGOpMAIUs U YIPABICHCKUTE U aJIMUHUCTPATUBHUTE
JIEMHOCTH Ha BCUYKHU PaBHHUILA. PBKOBOJICTBOTO, CTPATErusATa, MEPCOHAIBT, NAPTHHOPCTBOTO
U CbTPYAHUYECTBOTO, YIIPABICHUETO HA IIPOLIECUTE Ca KIIFOYOBUTE CPEICTBA 3a IIOCTUTaHE Ha
pesyntatute. CTpeMeXbT € pe3yiATaTUTe Ja yAOBJIECTBOPSBAT HYXXIUTE W OYaKBAHHUATA Ha
noTpeduTenuTe, nepcoHana u o0IIecTBOTO.

3AK/IIOYEHHUE

[TonuTtrkara 3a ymnpaBjieHHEe Ha Ka4eCTBOTO € OTBOPEH JIOKYMEHT M TOJUICKH Ha
aktyanuzanus. M3mbIHEHHeTO Ha MOJUTUKATA CE OCHILECTBSIBA Upe3 Mporpama, B KOSITO CE
JeTaHIN3UpaT MEeJUTE U 33J1a4uTe, OTTOBOPHOCTHTE, METOIUTE M PABHUINATA HA pPeaM3aIlus,
CPOKOBETE U CbOTBETHUTE MOKA3ATENH 32 UITBIHEHUETO.
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